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智能体面临落地难关

黄锋表示，智能体在日常办
公、数据分析等通用场景中已经可
用，但面对一些复杂场景时仍存在
缺陷。在复杂决策场景中，智能体
在面对多个信息源、多个决策变量
的情况下，难以分辨识别，因此难
以支撑起复杂决策；在执行精准任
务时，往往需要高准确率和高可靠
性，在这些方面，智能体也难以保
证其准确性；在拒止环境下，网络
受限、数据封闭，在弱网、断网情
况下，仅依赖云端方案，智能体的
应用很难落地。

上述难题普遍存在于科研等关
键领域及央国企日常业务中。黄锋
认为，AI 厂商的核心价值，不仅在
于向客户提供产品和工具，更要深
入业务场景，交付能真正解决问题、
创造价值的AI系统。

据了解，中国电子云已正式发
布全新升级的“新星”AI解决方案，
其中涵盖决策智能、无人智能两大
AI应用，以及作为底座的三大数据
平台、两大 AI 平台。应用层面，决
策智能面向情报研判、应急指挥等
场景，以本体驱动AI自动生成带推
理链的方案；无人智能面向无人机
集群、巡检等场景，依托云边端架构
实现断网环境下自主执行。二者通
过统一智能体架构协同，实现“动
脑”与“动手”的无缝衔接。

“中国电子云不满足于给客户
一把锤子，而是要和客户一起，把钉
子钉实、把房子建好。”黄锋表示。

AI落地走向“应用重构”

随着To B智能体技术的逐渐
成熟，黄锋认为，平台间的差异性也
在逐渐缩小，企业长期的落地竞争
力来自行业深度，“真正的壁垒是行
业业务经验的积累，是垂类的模型、
知识库、本体库这些IT资产。拉不
开差距，就往深处走。”

这要求企业对既有行业需求
有更深刻的了解。针对科研、央国
企等关键行业客户，黄锋表示，模
型能给出答案还不够，更重要的是
满足“可解释”“专业”“安全”三大
核心要求。

“可解释”要求大模型给出答
案的路径必须可溯源。以指挥决策
场景为例，人工决策长期存在信源
繁杂、信息量大、依赖经验、决策
窗口期短等问题，接入人工智能
后，有利于提升决策质量、大幅减
少时间成本。但与此同时，也存在
模型“黑盒”、模型幻觉的隐忧，
因此必须基于行业规则与规范运
行，且仅能起到辅助研判功能，
最终的决策权仍需掌握在人的手
中。“专业”要求大模型能够在场
景中理解业务。面对大量专业术
语和特定语境下的语义指向，通
用大模型可能产生误读，必须基

于行业专属的知识库、词典、语
料进行深度训练，才能给出精准、
可用的专业回答。“安全”要求智
能体全链路可信可控。国防、科研
等关键领域对安全的要求很高，智
能体的安全防控有必要贯穿开发、
运行和维护全生命周期，通过多维
联防保障安全。

据此，中国电子云同步推出本
体构建与运营平台，旨在让AI推理
有据可查的语义底座，助力破解大
模型“黑盒”决策难题；推出军事大
模型“列阵-27B”，训练数据全部来
自开源军事数据，让大模型在专业
场景中能理解、能应用；以及推出智
能体开发工具链，确保智能体从开
发到运行全程可信、可控。

算力提供可用支撑

应用落地还离不开算力的支
撑。中国拥有丰富的关键行业场
景、海量真实产业数据与生产环境，
发展大模型的差异化优势在于 AI
应用落地，包括低成本的工程化落
地能力、规模化算力基础设施以及
政策驱动的AI普惠。

当下，AI大模型参数规模迈向
万亿级，智能体应用不断深入，对
AI 基础设施的需求不断增长。而
传统的算力供给模式却面临“通信
墙”“内存墙”及其带来的算力利用
率难题。中国电子首席科学家、中
国电子云总工程师朱国平指出，节

点 间 通 信 带 宽 不 足 、海 量 KV
Cache 无处承载、GPU 长时间等待
数据同步等问题，导致昂贵的算力
资源被大量浪费。

在这种情况下，超节点作为大
模型训推基础设施解决方案，已成
为产业共识。然而，超节点存在性
能收益边际递减的规律。在绝大多
数应用场景中，当算力规模超过一
定阈值，成本会呈指数级增长，而
性能提升却逐渐放缓。各方角逐千
卡、万卡级大规模算力的同时，越
来越多企业转向挖掘具备高价值的
算力“甜点区”，着力打造门槛更
低、运行效能更高、就近可用的算
力中枢。

此次，中国电子云推出自主研
发的翎枢超节点产品，定位为 20-
64卡的“甜点”规格，相比其他百节
点方案成本更低。据朱国平介绍，
翎枢具备高密集成、绿色低能耗、无
损互联优势，支持 GPU 热插拔、冗
余备份与AI智能运维；创新分布式
KV Cache 存储池，分级承载大模
型长上下文缓存，推理吞吐量显著
提升。产品软硬一体化出厂，一小
时即可完成部署，算力利用率达
60%，兼顾自主可控、极简运维与高
性价比。

“智能体时代的大幕已经拉开，
AI 赋能千行百业的征程刚刚起
步。”黄锋表示，中国电子云将继续
履行央企的使命，提供更好的AI产
品和解决方案。

在近日举行的 2026 世界人工
智能大会上，卡奥斯举办了“工业
AI 发布会”，卡奥斯物联科技股份
有限公司董事长陈录城在该发布会
上详细阐述了卡奥斯从“工业互联
网”到“AI+工业互联网”，再到“工
业AI原生”的进阶之路。

陈录城表示：“工业领域的智能
化变革已是必然，AI与工业互联网
的深度融合，成为制造业智能化跃
迁的核心引擎。”他将卡奥斯的进阶
之路分为三个阶段。

第一阶段：夯实基础，筑牢工业
互联网“数据底座”。

自 2017 年 起 ，卡 奥 斯 依 托
COSMOPlat 平台，持续打通用户、
企业、设备、产线和产业资源，推动
工业数据、业务流程与产业生态从
分散走向协同。

在这一阶段，平台坚持“以用户
体验为中心”的大规模定制模式；坚
持自主研发，搭建 ONE-COSMO
平台架构；坚持“一米宽、百米深”，
聚焦场景，深耕行业。目前，卡奥斯
已赋能约16万家企业，参与打造20
座世界灯塔工厂，覆盖十余个行
业。这些实践沉淀下来的工业数
据、机理模型、行业知识与场景经
验，以及主导制定的国际和国家标
准，构成了卡奥斯进入工业AI时代
最稀缺的数字化根基。

第二阶段：智能驱动，激活“模
数共振”核心价值。

卡奥斯以平台为基础，以AI技
术为核心驱动力，深度融合工业数
据与智能算法，重点打造工业智能
体，实现多智能体网络协同，从而激
活“数据+模型”的协同价值。

在2026世界人工智能大会上，
卡奥斯集中展示了自主研发的工业
AI全栈解决方案，重点发布两项核
心成果：工业世界模型和工业AI智
能体集群。

陈录城指出，工业世界模型不
是简单把大模型搬进工厂，而是以

天智工业大模型为核心，融合工业
本体图谱、全域工业数据、工业机理
模型、数字孪生和多智能体协同，构
建一个能够理解真实场景、推演工
业规律、支撑业务执行的新型“工业
AI大脑”。这是卡奥斯面向工业AI
时代发布的核心技术底座，也是平
台从“数据连接”迈向“工业智能”的
关键一步。

在应用层面，基于工业世界模
型，卡奥斯形成了三大工业AI产品
体系：面向企业经营决策的 COS-
MO- Sphere、面 向 智 能 工 厂 的
COSMO-iMOM、面向绿色低碳的
COSMO-iEMS。在此基础上衍生
出的多智能体集群，能够深入企业
经营、生产制造、质量管理、设备运
维、能碳管理等场景，完成任务拆
解、协同执行和闭环优化。

第三阶段：持续演进，打造工业
AI全栈智能的原生平台。

该阶段的核心是“高绩效数字
员工”。据陈录城介绍，数字员工是
智能体在企业中的业务化身，对具
体的业务结果负责。因此，拥有多
少高绩效的数字员工并实现人智共
融，是衡量未来企业核心竞争力的
重要标准之一。

在数字人的构建与管理过程
中，智能体的开发与编排就显得尤
其重要，卡奥斯致力于构建智能体
自涌现、自裂变、自进化的 AI 原生
平台，实现从“授之以鱼”到“授之以
渔”的转变。

这三个阶段的进阶，其背后的
逻辑正是通过 AI 重构，打通从“高
质量数据”到“高价值智能体”，再到

“高绩效数字员工”的商业闭环。
陈录城表示，在国家战略引导

下，未来，卡奥斯将深耕AI+工业互
联网，深度参与全球人工智能治理
与产业协作，依托中国工业智能实
践优势，输出成熟、领先、适配全球
市场的工业智能解决方案。以技术
互通、生态共融、价值共创推进全球
化布局，让中国工业AI创新成果推
动全球制造业升级。

卡奥斯物联科技股份有限公司董事长陈录城：

工业世界模型

不是简单把大模型搬进工厂
本报记者 谷月

不只给用户一把锤子
——访中国电子云高级副总裁黄锋

本报记者 陈存 实习生 崔烁

2026年世界人工智能
大会（WAIC）落下帷幕，一
大变化耐人寻味：相比往年
围绕模型参数、训练能力的
讨论，今年企业展台上的关
键词变成了智能体、行业应
用和业务落地。

“在各行各业实际落地
过程中，我们发现目前行业
里90%的智能体项目都止
步于Demo。”中国电子云高
级副总裁黄锋一语点出当前
AI 产业落地痛点。Open-
Claw、Harness、Loop 等智
能体技术快速发展，但真正
能走进生产系统、支撑高频
业务、承担严肃场景的智能
体应用十分稀缺。技术的可
用性和生产的可落地之间，
仍有较长的路要走。
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