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最新研究报告显示，2024 年第一季
度，全球企业云基础设施服务支出达765亿
美元，同比增长 135 亿美元，增幅高达
21%。结合全球云计算主要厂商近期发布的
2024 年 第 一 季 度 财 报 来 看 ， 人 工 智 能
（AI） 已成为全球云计算市场保持快速增长
的关键驱动力。

三大厂商市占率合计近七成

国际研究机构 Synergy Research Group
发布的最新数据显示，第一季度，亚马逊
AWS、微软Azure和谷歌云仍然稳居云服务
市场前三大供应商的“宝座”，市场份额分
别为31%、25%和11%，三者合计占据的市
场份额高达67%，市场呈现向头部云计算厂
商进一步集中的趋势。

同时，这些厂商近期发布的第一季度财
报也显示，其云计算业务量稳定攀升，实现
持续增长。

亚马逊在财报中指出，其第一季度净销
售额为 1433 亿美元，同比增长 13%。其
中，亚马逊云计算业务 AWS 销售额达 250
亿美元，同比增长17%。

微软发布的财报显示，其本季度实现营
收达619亿美元，比预期高出约10亿美元。
其中，Azure 云业务表现亮眼，营收达 190
亿美元，同比增长31%，超出市场预期。

谷歌母公司Alphabet也表明，其在第一
季度实现了805.4亿美元的营收，同比增长
15%。其中，谷歌的云服务部门谷歌云收入
达95.7亿美元，与上年同期的73.14亿美元
相比实现了显著增长。

分析指出，三家云计算市场领导者的营
收增长率已经在过去两个季度实现了大幅提
高。展望未来，预计这三家公司的业务将继
续保持强劲的年度增长态势，市场规模将在
四年内翻一番。

AI是关键驱动力

行业专家指出，AI 的技术迭代正不断

地引领云计算领域的新需求，AI是三大云
计算提供商业务增长的关键驱动力。

在微软财报电话会议上，微软CEO萨
提亚·纳德拉（Satya Nadella）强调了人工
智能在业务发展中起到的关键作用。他指
出，微软与 OpenAI 的合作至关重要，AI
相关需求已贡献了Azure收入的7%，即约
13.3 亿美元的增量收入。据纳德拉介绍，
目前在世界500强企业中，已有超过65%的
企业使用了微软的 Azure Open AI 云业
务，而该领域的大型交易数量仍在加速增
长。值得一提的是，微软已经与可口可乐
公司和 Cloud Software Group （云计算软
件集团） 于近日达成了横跨数年、价值超
数十亿美元的大型合作。同期，纳德拉还

表示，微软Azure云价值1亿美元以上的订
单量同比增长超 80%，而千万美元级的交
易数量则实现了一倍以上的增长。

在 Alphabet 的财报电话会议上，谷歌
CEO 桑达尔·皮查伊 （Sundar Pichai） 也
充分表达了对AI技术的重视。他指出：“AI
技术的引入绝对会为云业务带来拐点。当
前，AI解决方案已经成为谷歌云的绝对支
柱，超过 70%的生成式人工智能独角兽企
业都适用谷歌云服务。”皮查伊表示，基于
未来广阔的云服务发展前景，谷歌云已经
做出了一系列应对举措：在过去8个月内，
谷歌云发布了云计算领域的1000多种新产
品和新功能，并在全球范围内帮助300余名
客户和合作伙伴实现了价值赋能。同时，

谷歌财报数据也显示，谷歌未履约合同量
的大部分来自谷歌云订单，去年第四季度
整体环比持续增长了 14.2%，增速高达
28%。这意味着更多企业开始采用谷歌云
来支持其AI相关业务和项目，AI红利助力
作用显著。

亚 马 逊 CEO 安 迪 · 贾 西 （Andy
Jassy） 则在财报电话会议中重点更新了其
下一步发展计划。贾西表示：“得益于公司
此前在成本优化方面的多年积累，亚马逊
AWS已经基本完成了成本优化的大部分工
作。下一阶段，我们计划将重点转向现代
化基础设施和通过生成式AI创造新价值的
相关举措上。”此外，他同样强调了AI在
驱动云计算服务发展中的重要作用。贾西

指出，当前，亚马逊AWS已有数十亿美元
的收入来自AI，很多公司也开始在AWS上
构建Gen AI应用程序进行推理。

重金“加码”AI基础设施

就AI对于云计算发展的重要驱动作用
达成共识后，着眼未来规划，云计算头部
企业更加重视AI基础设施建设。这一方针
在这些企业的下一季度资本支出计划中得
到了充分体现。

4月末，亚马逊云计算部门支出了一笔
110 亿美元的投资，用于建设新的数据中
心。亚马逊首席财务官布莱恩·奥萨维斯基
（Brian Olsavsky） 表示：“第一季度，我们
的资本支出额为140亿美元，预计这是今年
季度资本支出的最低水平。2024 年，亚马
逊在资本支出方面将大幅增加，其中大部分
将用于支持基础设施，特别是在生成式人工
智能方面的投入。”

微软首席财务官艾米・胡德 （Amy
Hood）透露，微软预计其资本支出将以季度
为基础大幅增加。本季度，微软资本支出高
达140亿美元，预计下一季度资本支出环比
将大幅提升 50%~70%。据外媒报道，微软
的后续投资将主要用于GPU购买和数据中
心建设。在GPU方面，微软计划在今年年
底前囤积180万块AI芯片，实现GPU的存
量翻倍；在数据中心方面，微软于5月宣布
了一系列数据中心投建计划，包括投资 22
亿美元在马来西亚建设首个数据中心区域，
投资40亿欧元在法国建设数据中心……有
知情人士指出，到2027 年上半年，微软在
这两个领域的投入将达到1000亿美元。

谷歌方面则表示，预计 2024 年每个季
度资本支出均在120亿美元以上，全年至少
增长 49%。据了解，这一增长的主要用途
是建设和装备其数据中心。据悉，谷歌已
于今年 4 月斥资 20 亿美元建设新的数据园
区，同时斥资 10 亿美元扩建 3 个数据中心
园区。同时，该公司还宣布了一项名为

“Google AI Opportunity Fund”（谷歌AI机
会基金） 的倡议，拨款7500万美元作为AI
技能培训基金。

云计算三强重金“加码”AI
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