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1—11月份我国电信业务收入同比增长8%

1—11月份，信息通信行业整体运行平

稳。电信业务收入增长稳定，电信业务总量

较快增长；5G、千兆光网、物联网等新型

基础设施建设加快，网络连接终端用户规模

不断扩大；云计算等新兴业务快速增长，行

业发展新动能持续增强。

总体运行情况

电信业务收入平稳增长，电信业务总量

保持高速增长。1—11月份，电信业务收入

累计完成 14504 亿元，同比增长 8%，按照

上年不变价计算的电信业务总量同比增长

21.4%，量收增速均与1—10月份持平。

固定互联网宽带业务收入平稳增长。

1—11月份，三家基础电信企业完成互联网

宽 带 业 务 收 入 为 2183 亿 元 ， 同 比 增 长

7.4%，在电信业务收入中占比为 15.1%，拉

动电信业务收入增长1.1个百分点。

移动数据流量业务收入低速增长。1—

11 月份，三家基础电信企业完成移动数据

流量业务收入 5882 亿元，同比增长 0.5%，

在电信业务收入中占比为40.6%，拉动电信

业务收入增长0.2个百分点。

新兴业务收入快速增长。三家基础电信

企业积极发展 IPTV、互联网数据中心、大

数据、云计算、物联网等新兴业务，1—11

月份共完成业务收入 2811 亿元，同比增长

32.6%，在电信业务收入中占比为 19.4%，

拉动电信业务收入增长 5.1个百分点。其中

云 计 算 和 大 数 据 收 入 同 比 增 速 分 别 达

124.8%和 60.5%，数据中心业务收入同比增

长12.6%，物联网业务收入同比增长24%。

移动语音业务收入由负转正。1—11 月

份，三家基础电信企业完成固定语音业务收

入 188.3亿元，同比下降 8.9%；完成移动语音

业务收入1070亿元，同比增长0.4%，扭转1—

10月份负增长局面；两项业务合计占电信业

务收入的8.7%，占比同比回落0.8个百分点。

电信用户发展情况

固定宽带接入用户稳步增加，千兆用户

规模持续扩大。截至 11 月末，三家基础电

信企业的固定互联网宽带接入用户总数达

5.87 亿户，比上年末净增 5117 万户。其

中，100Mbps及以上接入速率的固定互联网

宽带接入用户达 5.51 亿户，占总用户数的

93.9%；1000Mbps及以上接入速率的固定互

联网宽带接入用户达 8707 万户，比上年末

净增5248万户，占总用户数的14.8%，占比

较1—10月份提升0.9个百分点。

移动电话用户规模稳中有增，5G 用户

占比不断提升。截至 11 月末，三家基础电

信企业的移动电话用户总数达 16.84 亿户，

比上年末净增 4149万户。其中，5G移动电

话用户达 5.42 亿户，比上年末净增 1.87 亿

户，占移动电话用户的 32.2%，占比较 1—

10月份提升1.1个百分点。

“物超人”步伐持续加大，IPTV用户稳

步增长。截至 11 月末，三家基础电信企业

发展蜂窝物联网终端用户 18.18亿户，比上

年末净增 4.21 亿户；已超移动电话用户数

1.34亿户，占移动网终端连接数 （包括移动

电话用户和蜂窝物联网终端用户） 的比重达

51.9%。IPTV （网络电视） 总用户数达 3.76

亿户，比上年末净增2705万户。

电信业务使用情况

移动互联网流量较快增长，当月 DOU

值再创新高。1—11月份，移动互联网累计

流量达 2382 亿 GB，同比增长 18.6%。截至

11 月末，移动互联网用户数达 14.63 亿户，

比上年末净增 4702 万户。11 月当月户均移

动互联网接入流量 （DOU） 达到 16.58GB/

户·月，同比增长 18.3%，比上年年底高

1.86GB/户·月。

移动电话通话量低速增长，移动短信

业务量增速持续回升。

1—11月份，移动电话去话通话时长完

成2.1万亿分钟，同比增长1.2%；固定电话主

叫通话时长完成 768.6 亿分钟，同比下降

10%。1—11月份，全国移动短信业务量同比

增长 5.9%，移动短信业务收入同比增长

2.5%，增速较 1—10 月份分别提升 1.5 个和

0.9个百分点。

通信能力情况

千兆光纤宽带网络覆盖和服务能力持

续提升。截至11月末，全国互联网宽带接

入端口数量达 10.65 亿个，比上年末净增

4721 万个。其中，光纤接入 （FTTH/O）

端口达到10.19亿个，比上年末净增5900万

个，占互联网宽带接入端口的95.7%，占比

较上年末提高 1.4个百分点。截至 11月末，

具备千兆网络服务能力的 10G PON 端口

数达1416万个，比上年末净增630.3万个。

5G 网络建设稳步推进。截至 11 月末，

5G 基站总数达 228.7 万个，比上年末净增

86.2万个，占移动基站总数的21.1%，占比

较上年年末提升6.8个百分点。

地区发展情况

中部地区百兆及以上接入用户渗透率

小幅领先。

截至 11 月末，东、中、西部和东北

地区 100Mbps 及以上固定宽带接入用户渗

透率分别为93.8%、94.7%、93.2%和93.8%。

1000Mbps 及以上接入速率的宽带接入用

户分别达 4262 万户、2005 万户、2172 万

户、267.8 万户，占本地区固定宽带接入

用 户 总 数 的 比 重 分 别 为 17.1% 、 13.7% 、

13.9%、7.7%。

东部地区 5G 建设和用户普及率领先。

截至 11月末，我国东、中、西部和东北地

区 5G 基站分别达到 109.3万个、49.2万个、

56.2 万个、14 万个，占本地区移动电话基

站 总 数 的 比 重 分 别 为 23.3% 、 20.7% 、

18.5%、19.8%。

5G 移动电话用户分别达 2.43 亿、1.26

亿、1.37亿、0.35亿户，占本地区移动电话

用 户 总 数 的 比 重 分 别 为 33.4% 、 32.3% 、

31%、29.3%。

截至 11 月末，中部地区移动互联网接

入流量增速领先，西部部分省份DOU值居

全国前列。

1—11月份，东、中、西部和东北地区

移动互联网接入流量分别达到 1015 亿 GB、

539.4亿GB、704.4亿GB和122.8亿GB，同

比增长 18.3%、20.5%、18.7%和 12.2%。西

藏、青海、新疆、云南、宁夏和海南6省份

11 月 当 月 户 均 移 动 互 联 网 接 入 流 量

（DOU） 超过 20GB/户·月，较 10 月新增 1

个省份。

工信部运行监测协调局
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新兴业务收入增长情况

100M速率以上、1000M速率以上的固定互联网宽带接入用户情况 物联网终端用户情况

移动互联网累计接入流量及增速情况 移动互联网接入月流量及户均流量（DOU）情况

移动电话用户增速和通话时长增速情况 移动短信业务量和收入同比增长情况

（上接第1版）作为工信部门的党员领导干

部，贯彻落实党的二十大精神，最关键的是

要牢记新时代新征程中国共产党的使命任

务，把推进中国式现代化聚焦到产业振兴和

工业强省建设上来，撸起袖子加油干，一步

一个脚印把宏伟蓝图细化为“施工图”、转化

成“实景图”。

一是必须用铁一般的担当推进产业振

兴。坚持跳出龙江看龙江，立足全国、放眼

世界，主动置身于国内国际大背景大战略推

进产业振兴、工业振兴。聚焦持续做好三篇

大文章、构建“4567”现代产业体系，发挥好省

领导担任产业专班领导小组组长的高位推动

作用，围绕省工信厅牵头和配合的“11+7”任

务以及70条产业链产业集群，面向未来五年，

统筹整合力量，全省一盘棋，找准方位，明确

定位，精准发力，同心同向，尽锐出战，形成

省市县三级各方参与的大工业格局，推动产

业振兴、工业振兴不断取得新突破。

二是必须用铁一般的担当推动民营经济

发展。巩固全省民营经济发展大会成果，协同

相关部门共同落实好《振兴发展民营经济的

若干意见》，以更大力度、更实举措、更优服务

支持民营企业做大做强。树牢以人民为中心

的发展思想，当好企业的服务员，扎实推进领

导包联企业万名干部进万企，把“工信干的

事”精准对接“企业盼的事”，切实帮助企业解

决急难愁盼问题，不断增强企业获得感和发展

信心。

三是必须用铁一般的担当收好官开好

局。按照党中央国务院“疫情要防住、经济

要稳住、发展要安全”重要要求，落实好工信

部等三部门联合印发的《关于巩固回升向好

趋势加力振作工业经济的通知》中 4方面 16

条政策措施，坚持问题导向，迎难而上，力拼

“第四季度”，打好收官战，尽最大努力争取

最好结果。超前谋划明年思路，谋划和推动

工信工作以贯彻党中央决策部署为前提，按

照省委省政府具体要求，坚持思路清、目标

明、举措实，进一步谋深谋实重点工作思路

和举措，确保新一年良好开局，做到既为一

域增光、又为全局添彩。

三、贯彻落实党的二十大精神，具体到
工信部门就是要像铁一般坚韧，聚焦新时代
党的建设，推进全面从严治党。党的二十大

报告提出，全党必须牢记，全面从严治党永

远在路上，党的自我革命永远在路上。作为

工信部门的党员领导干部，贯彻落实党的二

十大精神，最核心的就是要贯彻落实新时代

党的建设总要求，强化政治机关意识，始终

牢记“三个务必”，走好新的赶考之路。

一是用铁一般的坚韧加强党的建设。

把加强党的领导作为做好工信工作的根本

保障，认真贯彻落实新时代党的建设总要

求，以党的政治建设为统领，引导工信系统

党员干部牢记政治机关定位，全面加强党的

思想建设，锲而不舍落实中央八项规定精神

及其实施细则，积极营造风清气正、干事创

业的良好政治生态。

二是用铁一般的坚韧锤炼过硬作风。坚

持把改进干部作风作为振兴发展的重要保

证，认真践行“六要六不要”，倡导“5+2”“白+

黑”，按照“五细”要求制定规划政策、熟悉企

业情况、掌握典型案例，马上就办、真抓实干，

向解放思想要活力、向提能力转作风要实效、

向真抓实干要成果。

三是用铁一般的坚韧狠抓工作落实。牢

记实干兴邦、空谈误国，牢牢把握团结奋斗的

时代要求，发扬斗争精神，增强斗争本领，团

结凝聚各方力量，不为困难找理由、只为成功

想办法，集中精力一张蓝图绘到底，久久为功

把谋划的事、推进的事做实做好，以功成不必

在我的思想境界和功成必定有我的责任担

当，在建设现代化强省进程中贡献工信力量、

彰显工信风采。

锻造铁肩膀 展现新作为 黑龙江走好新时代建设“工业强省”赶考之路


