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三项世界第一！海尔空调科创“小成果”获全球用户认可

一条科技创新路

收获全球点赞

当下，全球空调市场需求不足，
内外两个市场承压。中国电子信息
产业发展研究院发布的《2021年中
国家电市场报告》显示，2021 年中
国空调市场零售额1651亿元，同比
仅实现小幅增长（2.2%）。

空调企业要在有限的市场空间
内拼产品、拼渠道、拼品牌，直面终
端消费不振、利润空间缩小等挑
战。大部分企业重新祭出“价格
战”，谋取规模增长，抢占市场份
额。海尔空调却以“孤勇者”的姿
态，坚定不移地走出一条科技创新
之路，通过原创技术迭代、打造品质
产品，布局高端化、全球化、场景生
态，站在行业科技创新的最前沿。

事实证明了这一选择的正确
性。世界权威调研机构欧睿国际最
近发布了 2021 年全球空调市场数
据，海尔空调荣获3项世界第一：第
6次蝉联互联空调（包括智能空调）

销量世界第一，第4 次蝉联健康自清
洁空调销量世界第一，中国家用空调
自主品牌海外销量第一。

近三年，在疫情带来的新常态下，
健康认知增强和企业加码让消费者对
空调产品的诉求聚焦到智慧互联、健
康杀菌等功能上。

欧睿国际的数据显示，2021 年，
中国互联空调（包括智能空调）销量超
过 3009 万台，占全球总销量的 82%。
其中海尔全球互联空调销量占全球互

联空调总销量超过 33%，第 6 次位
居销量排行榜第一。

2021年，全球健康自清洁空调
销 量 超 过 2469 万 台 ，年 增 速 达
12%。海尔全球健康自清洁空调
销量份额达到 47.8%，位居全球销
量第一，引领行业开启健康空气
新时代。

一直以来，空调是中国家电产
品出海的标志性品类。2021年，中
国家用空调在海外市场的渗透率已

达 16%。海尔、美的、格力三大品
牌，合计占中国家用空调海外总销
量的 79.5%。其中，海尔家用空调
的销量占海外总销量的 41%，位居
销量排行榜第一。

做行业“向阳而生”的

那道光

当下，空调行业已告别规模高

速增长的时代，未来要面临产业更迭
的周期性挑战，但新的时代节点上也
蕴含生机。若要“向阳而生”，需要头
部企业引领带动。

10多年前，当大多数家电企业
还在以价格换取市场时，海尔已经
开始走高端化、品质化路线。海尔
空调于 2012 年在全行业首次提出

“互联空调（包括智能空调）”概念
并推出产品，引领更多家电品牌入
局，助推互联空调从单一的“连接/
智能”功能，持续演进为“整合”新
风、除菌、自洁、加湿等功能的全屋
家居智能，为用户打造全屋空气管理
平台和智慧空气解决方案。2020
年，海尔牵头成立家庭连接联盟，推
动空调等家电跨品牌互联互通。

在海尔带动下，互联空调已经
成为空调市场一个重要的细分领
域，互联空调渗透率由2012年不足
5%，增长到2020年超过20%。2021
年，中国互联空调销量更是以 82%
的份额位居全球首位。

类似的故事还发生在健康自清
洁领域。海尔空调首创除菌舱科
技，实现内部56℃全空间高温自清
洁，空气除菌率高达 99.9％。作为
健康自清洁空调的发源地，中国占
据全球市场 91%的销售量份额，持
续引领全球。

与此同时，海尔空调开始占据

全球制高点。早在上世纪90年代，
海尔就坚定地“走出去”，率先在
海外创牌，布局海外本土化产品研
发，在营销、推广等方面的投入逐
年增长。海尔空调目前为美国市场
供应大量不同尺寸、功能、设计，
且满足节能功能的便携式空调和窗
式空调；为俄罗斯消费者提供智能
家居系统所需的空调产品，当下俄
罗斯市场大约90%的空调产品为中
国 品 牌 以 及 由 中 国 工 厂 制 造 的
OEM产品。

上述成果背后是海尔空调一直
坚持的 1 年 2 项原创科技的创新节
奏，宽翼送风、定向柔风、三级扬
风等24项空调原创科技，以及以洗
空气养生空气场景、睡眠卧室场景
等全空间场景方案为行业提供健康
新增量。在专利、标准等领域，海
尔空调占据国际行业主导权。截至
目前，海尔空调斩获1039项国内外
科 技 专 利 ， 并 先 后 参 与 IEC
60335-2-40、 UL 60335-2-40、
UL484等多种国际标准制定和修订
工作。

海尔空调长期以来坚持迭代
原创科技、技术专利引领、主导
行业标准、发展智慧场景，不仅
获得了全球市场认可和众多用户
青睐，也为行业提供了升级转型
的新路径。

本报记者 卢梦琪

当传统空调企业还在通过价
格博弈抢占市场时，海尔空调已
经对“要规模还是要科技”做出了
坚定选择。

当空调市场从增量市场转入
存量市场时，科技创新已经成为
支撑行业转型升级的首要引擎，
将核心技术牢牢抓在手里的海尔
空调用市场数据证明了这一点。
欧睿国际最新发布的数据为空调
企业全球市场地位进行了标注，
海尔空调连续多年实现互联空
调、健康自清洁空调销量世界第
一，首次实现中国家用空调自主
品牌海外销量第一。


