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2 月 25 日，全国脱贫攻坚总结表彰大会

在北京人民大会堂隆重举行，习近平总书记

庄严宣告，我国脱贫攻坚战取得了全面胜

利。大会上，西藏自治区通信管理局强基办

作为脱贫攻坚先进集体受到表彰，这是对西

藏通信人巨大的肯定和鼓舞。

“能获得国家级的奖项非常激动和骄

傲！回顾近几年的普遍服务工作，通信管理

局在方案制定、项目申报、数据整理、统筹组

织、检查验收等方面做了很多卓有成效的工

作，这个表彰是国家和西藏自治区对我们行

业的认可。”西藏通信管理局的同志表示。

2016年以来，中央补贴资金加西藏电信

运营企业配套共投资约50亿元，实施六批电

信普遍服务试点工程，截至目前，西藏已有

5439个行政村（居）实现光纤宽带通达，5417

个行政村（居）实现4G网络通达，行政村光纤

宽带通达率从 4%提升到 99%，4G 通达率更

是从 0 提升到 99%，提升幅度居全国各省区

市之首，提前一年完成“十三五”规划目标，为

西藏全区打赢脱贫攻坚战贡献了重要力量。

卫国戍边

为世界屋脊架起信息天路

西藏平均海拔 4000 米以上，是特殊的

边疆民族地区，素有“世界屋脊、亚洲水

塔、地球第三极”之称，是重要的国家安

全、生态安全屏障，重要的战略资源储备基

地。同时，西藏地广人稀，面积122万多平

方公里，但人口只有350.56万。西藏是“三

区三州”深度贫困地区，又是全国唯一的省

级集中连片贫困地区，社会经济发展滞后，

GDP 只有不到 1900 亿元，长年依赖中央财

政和各省份援藏支持。

“普遍服务刚开始的时候特别难，我们的

项目公开招标全部流标，因为西藏电信运营

企业本身就是亏损的，无法像内地一样用城

市通信的收入补贴农村的建设，而且广大农

村地广人稀，建设成本高昂又基本没有收

入。管局多次和工信部、财政部汇报，企业

也提高政治担当，不计得失全力投入到建设

中。”西藏管局信息发展处冯薪表示。

受自然、历史等因素影响，西藏的通信

事业起步较晚，这里曾是闭塞的高原信息孤

岛。在基础弱底子薄的情况下，西藏通信人

奋起直追，从拉萨河谷到羌塘草原、从阿里

高原到绿海林芝、从雅砻河畔到三江大地，

信息网络全面延伸，通信人在雪域高原上冒

着生命危险，通过双手搭建起一条条信息天

路，实现了西藏农牧区光网覆盖从无到有、

从有到优的伟大跨越，将青藏高原与外面的

世界连接起来。

“胸怀壮志在天涯，卫戍昆仑暖万家”。

为落实自治区稳边固边战略，西藏自治区通

信管理局将电信普遍服务逐渐向边境地区

倾斜，逐步推进边境地区通信基础设施建

设。目前，边境地区624个边境小康示范村

光纤、4G通达率均达99%以上，并在抵边自

然村、道路沿线、边防哨所等区域安排了建

设 368 个通信基站任务，以提高边境地区

4G通信网络的覆盖深度。

同时，配合自治区高海拔扶贫和易地

搬迁政策，实现了全区824个易地扶贫搬迁

安置点、101 个三岩片区搬迁安置点、22 个

极高海拔生态搬迁安置点通信信号及宽带

覆盖。另外，西藏管局驻日喀则市谢通门

县塔定乡普村工作队汇聚力量、全心全力

开展结对帮扶工作，修建了涵洞桥、惠民超

市和垃圾房，建设了手工艺品产业项目基

地，积极解决基础设施短板。

“西藏的网络扶贫和电信普遍服务工

作取得今天这样来之不易的成绩，靠的是

党中央、国务院的正确领导，靠的是工信部

和西藏自治区政府多年来的大力扶持，靠

的是西藏通信业广大干部职工发扬‘老西

藏精神’缺氧不缺精神、艰苦不怕吃苦。”西

藏自治区通信管理局局长闫宏强表示。

不畏高寒

将家国情怀镌刻在雪域高原

回望来时路，西藏通信人在网络扶贫和

电信普遍服务过程中披荆斩棘、栉风沐雨，发

扬钉钉子精神，敢于啃硬骨头，攻克了一个又

一个贫中之贫、坚中之坚，助力西藏的脱贫攻

坚战取得重大历史性成就。

“远在阿里，苦在那曲！”阿里、那曲平均

海拔都在 4700 米以上，因为高寒缺氧、地广

人稀，这里是电信普遍服务建设中的“硬骨

头”。不仅适合施工的时间短，而且羌塘草原

的冻土层常年不化，为施工增加了很大难

度。“我们只能先用牛粪烧融冻土、推土机推

挖，才能把通信杆路植入进去，施工条件极其

艰苦。”西藏电信的负责同志说。因为高寒缺

氧，通信施工人员出现了头疼耳鸣的情况，却

依然要爬到通信杆上进行设备调试，同时，还

刮着七八级大风，施工人员要用绳子拴住自

己防止从杆上掉落。

“在一次施工过程中，严酷的天气延缓了

行程，我们几乎‘弹尽粮绝’，没有了热水，最

后几天只能干啃方便面，寒夜里我们就贴着

牦牛和马取暖休息，仰起头就能看见满天的

星星发着冷冷的光。就是在这样的艰苦环境

下，历时 18 天，我们终于开通了站点。”西藏

移动的丹增俊美表示。

除建设和施工困难之外，如何维护这些

建好的光纤宽带网络更是挑战。一线员工对

此深有体会：“执行过程中，施工难度大，安全

风险特别高，但我们感觉建网其实相对容易，

维护更难。因为建网，我们集中精力可能一

两个月就建成了，但是维护下来，一年 365

天，一天24小时不能断，这个难度最大，也是

西藏的特点。”

“赤子其人，寸心如丹”。西藏通信人把

对脚下土地、身边人民的热爱，对肩上责任、

心中信念的执着，书写在祖国大地，铭刻在人

民心间。“以前我们这里没有网络，只能靠人

喊，现在手机不仅有了信号，还能与家人视

频，放牧时也安全了很多。感谢党和政府，感

谢电信普遍服务让我们看到了外面的世界！”

日喀则普村牧民次仁普赤激动地说。

“对于西藏通信业来说，‘十三五’时期主

要是做好全区行政村的通信建设工作，‘十四

五’时期重点就是做好通信维护和优化工

作，在提升行政村通信服务质量的同时，进

一步向偏远农牧区、边境地区、道路沿线和搬

迁安置点延伸网络覆盖，巩固脱贫成果，做好

脱贫攻坚和乡村振兴的有效衔接。”西藏管局

负责同志表示。

新时代，新征程，西藏通信人将继续发扬

“老西藏精神”，艰苦不怕吃苦，努力绘就乡

村振兴的新篇章，做好戍边护国的网络守

卫军，为全面建设社会主义现代化国家的

历史宏愿而不懈奋斗！ （本文作者为《人民
邮电》报记者 刘彤）

表彰大会开完，没等在北京陪家人过完

周末，全国脱贫攻坚先进个人、工业和信息

化部机关党委的陆瑞阳就匆匆赶回了他挂

职的地方——四川省南充市嘉陵区世阳镇

谢家庙村。“正值春耕生产，羊肚菌马上要采

摘了，周期短，娇贵，采摘后储藏、烘干都得精

心处理，稍有疏忽就会损失很大，我得赶快回

来才放心。”

2017 年 6 月，陆瑞阳开始挂职担任世阳

镇党委副书记、谢家庙村第一书记。第一次到

谢家庙时，一系列问题就摆在了陆瑞阳面前：

自然条件差、交通不便，全村298户1034人，贫

困户98户261人，贫困发生率超25%……

他扎下根，一干就是三年多，挂职期满主

动留任，带领村两委把一个“开站会、无产业、

电不稳、走泥路、光棍多”的高山贫困村，变成

整村脱贫、人均年收入超过 2 万元的脱贫示

范村、四好村。

“只有产业起来了，

群众才有好日子”

进村第一天，陆瑞阳站在山头眺望，感受

到了身上的担子。谢家庙山高沟狭、耕地少，

遍地是荒。老百姓除了种苞谷、红苕和少量

水稻，没有一样致富的门道，村集体经济几乎

没有一分钱。

必须改变现状！在陆瑞阳看来，产业是脱

贫增收的关键。他带领村两委边学边干，闯出

了一条集体经济从零到百万元的蝶变之路。

布局一个生态圈。山顶种花椒，半坡栽

银杏，林下搞养殖，村委会周边种百香果等，

套种丝瓜，低洼处利用温差轮种羊肚菌、辣

椒、空心菜，对面山搞果蔬和农旅，发动老百

姓搞“庭院经济”。成立混合所有制村集体经

济公司，把撂荒土地利用起来。活动中心采

用汉瓦薄膜发电，每年增收1万元。

带活一条产业链。探索初加工，除了卖

鲜菇干菇，还开发羊肚菌酱和汤料。利用“世

界长寿之乡”品牌，做大健康农产品，覆盖金

银花茶、枇杷膏、柠檬片、红薯粉、米豆腐、桑

叶面等众多产品。利用公众号、电商、快手、

抖音推广，通过直播带货、认养农地，创新消

费扶贫手段，累计销售额超过200万元。

打造一支务工队。发展产业、搞建设创

造一批就业岗位，70多岁的贫困户杜碧清在

羊肚菌基地一个月能挣 2000 元。蒋红平是

村上跑车司机，能吃苦，是党员，当过兵，把

他培养成致富带头人，是“产业突击队”。依

托本村群众的“工程队”“生产队”也都建起

来。每年带动农户就业100人次规模、务工

收入超100万元。

“改善基础设施，

再也不能让乡亲们受苦”

“谢家庙村过去穷，没有路，赶个场（到

镇上）要走半天，女娃不愿嫁进来。”村支部

书记何千里的一番话坚定了陆瑞阳修路扩

道的决心。

进村的6公里翻山路蜿蜒狭窄，常出事

故，住在山上的村民有不少还在走泥路，极

其不便。陆瑞阳争取支持，顶着酷暑寒冬，

每家每户看地形，发扬老一辈村干部开山造

路的精神，拓宽进村主干道，修起了通往家

家户户的水泥路，还装起了太阳能路灯。

“刚来那会儿，看着老百姓站在村委会

外面开会，我心里不是滋味。”陆瑞阳向工信

部争取资金50万元，又多家“化缘”，最终由

中国建材集团援建。四川雨水多，为了赶工

期，他经常在工地和工人一起劳动，挖地基、

倒混凝土，晚上拉线接灯泡继续干，凌晨 1

点还在刷涂料、铺草皮。建成的活动中心集

政治学习、便民服务、文体娱乐、展览展示

于一体，极大地丰富了村民们的生活。

用电在城里再平常不过，在谢家庙却

成了群众的一块心病，电压低，饭都煮不

熟，电器还常常被烧坏。陆瑞阳 10 多次找

电网协调资金100多万元，为全村7个社并

网改造，解决了多年的难题。

如今，谢家庙村民都自豪地表示“基础

设施在全镇是最好的”。基础设施改善了，

群众的心气顺了，劲头也足了。他们主动

找这个北京来的干部拉家常、提建议，村里

的生活越过越顺。

“老吾老，幼吾幼，

他们就是我的亲人”

“我在农村长大，知道农民的苦，尤其

是老人和孩子。”陆瑞阳格外关注一老一小

问题。

谢家庙留守儿童多，教学质量低等问

题突出。陆瑞阳建立了留守儿童成长计

划，鼓励和帮助乡村学生全面提升学习能

力和综合素质，建“圆梦”图书馆，带贫困儿

童走出去，邀请大学生志愿者开展寒暑期

支教，与村小老师推行“双师教学”，组织教

师和家长培训，为中小学教室安装空调，尽

最大可能缩小城乡教育差距，推动当地教育

现代化。

神庙垭小学和麻扎桥小学都只有 10 多

个学生，陆瑞阳经常给他们送去衣物、文具和

图书，并给孩子们上课。孩子们一见他就围

上来，走时满是不舍。他自己也记不清，为了

鼓励孤僻、厌学、贪玩的学生，家访了多少回，

走了多少次夜路。但是陆瑞阳满怀希望，每

次抬头仰望点点星光，陆瑞阳总是相信，光明

就在前方。

他联合吉祥云公益基金，为世阳镇 420

多位小朋友送出六一心愿礼物。一位二年级

的男孩放弃了自己的礼物，只想送给妈妈一

件漂亮裙子，赤子之心，朴实无华，让不少在

场师生热泪盈眶，孩子们也因此更懂得感恩

之心。

他推行远程医疗，探索建立爱心食堂，为

70岁以上老人发放生日蛋糕。组织义诊，开

展防诈骗讲座，请文艺表演，让村上老年人生

活有滋有味。

镇上敬老院是他常去的地方，“陆书记又

给我们送东西了”，老人们已经把这个外来干

部当成了自己的亲人。

“授人以渔，

要给村里留下一支过硬的队伍”

“我们都是地地道道的农民，以前哪有啥

子市场意识。”提起以往的日子，谢家庙村主

任谢友林一肚子感慨，“陆书记带来了很大的

改变。”

“让谢家庙真正告别贫困，一个关键点是

要培养一批懂生产管理、敢到市场拼搏的新

型职业农民，提高村子的‘造血能力’。”为此，

陆瑞阳非常注重培养村干部的市场意识，一

边带村干部出去考察学习、参加培训，一边成

立谢家庙乡建农业有限公司，带着他们出去

请教专家，学习技术，跑销路搭渠道，还手把

手地教会了村干部通过电商平台、朋友圈、抖

音等网络渠道，推销村里的农副产品，鼓励村

干部外出开拓市场。

此外，陆瑞阳还非常注重培养年轻人大

胆创业。“刚回来时不适应，找不到好的项目，

也缺乏支持，所以都没有成功，可谓屡战屡

败，多亏了陆书记，才有了今天的局面。”说这

话的小伙子弋维，是回乡自主创业人员。了

解到情况后，陆瑞阳主动找到他，充分利用各

项扶贫政策和资金，积极帮助协调工商、电

力、环保等部门，为合作社的生产经营和产

品销售出谋划策。在陆瑞阳的帮助下，弋维

开办的合作社现已形成规模经营，其菜籽油

产量占到全镇一半以上，成为当地小有名气

的致富能手。在他的带动下，又有多位小伙

子把红薯粉丝、米豆腐生意做得风生水起。

残障青年杜江河受到鼓励，也勇于挑战，带

动了一批残障人士搞土特产加工。

陆瑞阳提议将村上产业获得收益采用

“三三制”分配，1/3 用于解决“两不愁三保

障”突出问题；1/3 注入村公益基金，解决民

生和福利；另外1/3则用于产业拓展，以求村

里可持续发展。

正是考虑到要让谢家庙在长久脱贫方

面具备“造血”能力，陆瑞阳挂职期满后主动

跟组织申请延期，撇下远隔千里的妻儿，留

在了谢家庙。“扶上马再送一程，我再帮村里

把基础打牢一点，以后才有长久的好日子

过，这样我走了才放心。”陆瑞阳表示。

在谢家庙村民们眼中，陆瑞阳一点没有

北京“领导”的样子，这个年轻人没日没夜地

工作，修路、盖房子都跟工人干在一处，村里

产业的情况比谁都清楚，谁家有困难总是尽

力帮助。看到枇杷滞销，他忙了一天一夜联

系销路并跟车到成都送货，直到把 1.4 万多

斤枇杷送完才吃上一口饭；得知邻村一位老

人住房存在安全问题，他跑了多次帮忙解决

了问题，老大爷认定陆瑞阳是知心人，把他

的电话号码写在瓦片上，放在家里显眼的位

置；乡亲们感激这位把群众冷暖放心头的书

记，时常送些鸡蛋、蔬菜给他吃；入户赶上饭

点给他煮碗面条，在碗底埋上荷包蛋……

村主任谢友林说：“陆书记常说自己驻

村时间有限，必须抓紧干。他是个实在人，

没日没夜为村上付出，这样的党员干部对得

起派他来的党组织。”

谈起这些，陆瑞阳觉得自己做的一切都

是值得的。他忘不了第一次到谢家庙，那一

双双渴望改变的眼睛。他更忘不了村民们

拿到第一笔可观的收入、孩子们第一次去到

大城市后欢呼雀跃的样子，还有家长们眼里

透出的深深的渴望。在陆瑞阳看来，用一己

之力帮助这些贫困群众摆脱困境，就是他身

上的责任和使命。“扶贫就是投身到这个大

时代，成为大江大河里的一朵浪花。”陆瑞阳

在朋友圈这样写道。（本文作者为《人民邮
电》报记者 郭庆婧）
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