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《白皮书》显示，从全球来看，5G

应用整体处于起步阶段，“以建促用”

发展模式效果明显，5G 应用处于加

速导入期，主要表现以下四方面。

第一，加快5G网络部署建设，为

5G向垂直行业赋能奠定坚实基础。

作为 5G 建设的关键之年，我国

5G 网络建设步伐在 2020 年加快，在

5G助推各行业数字化转型中发挥了

重要的先导性作用。根据统计数据，

截至2020年9月底，全国累计建设开

通 5G 基站超 69 万个，超过全球总数

的 70%。北京、上海、广州、杭州等城

市实现 5G 网络城区连片覆盖，提前

完成了全年的既定目标，保持适度的

超前建设态势，为 5G 向垂直行业赋

能奠定坚实基础。

与此同时，基础电信运营商加大

投资力度，全面推进5G网络建设。公

开数据显示，中国移动 2020 年 5G 相

关投资计划约 1000 亿元，是 2019 年

5G 建设投资 4 倍；截至 9 月底，已提

前完成全年建设开通30万个5G基站

的目标，目前已建设开通 5G 基站超

38.5万个；全国所有地市级以上城市

以及部分重点县城已实现 5G 商用。

中国电信、中国联通规划的 2020 年

5G 开支分别为 453亿元和 350亿元，

截至目前共同建设5G共享基站超过

38 万个，提前完成全年共建共享 5G

基站 25 万个的目标，SA 核心网覆盖

31个省区市所有地级以上城市。中国

广电正通过“全国一网”的整合、推动

700MHz 频段频率迁移等措施，加快

5G网络的建设和商用。

第二，5G 应用顶层设计持续优

化，为5G向垂直行业赋能指明方向。

我国国家层面高度重视5G产业

发展，顶层设计体系不断优化。早在

“十三五”期间，国家层面就在加快推

进 5G 商用、5G 建设和 5G 应用等方

面出台了多个重要文件。《国家“十三

五”规划纲要》要求加快构建高速、移

动、安全、泛在的新一代信息基础设

施，积极推进 5G 商用。《国家信息化

发展战略纲要》要求 2020 年我国 5G

技术研发和标准制定要有突破性进

展。《“十三五”国家信息化规划》十六

次提到了“5G”。《关于进一步扩大和

升级信息消费持续释放内需潜力的

指导意见》要求进一步扩大和升级信

息消费，力争2020年启动5G商用。

今年以来，中央部署“新基建”，

其中 5G 多次被提及，意味着 5G 在

“新基建”领域的地位举足轻重。3月4

日，中央政治局常务委员会会议，明

确指出要加快 5G 网络、数据中心等

新型基础设施建设进度，要注重调动

民间投资的积极性。国家发改委、工

信部、国资委等国家部委先后出台了

《智能汽车创新发展战略》、《关于促

进消费扩容提质加快形成强大国内

市场的实施意见》、《关于推动 5G 加

快发展的通知》、《关于推动工业互联

网加快发展的通知》、《有色金属行业

智能矿山建设指南（试行）》等多个与

5G 有关的重要文件，在加快推进 5G

网络建设的基础上，为 5G 在工业互

联网、新型信息消费、车联网、建筑

业、矿业等行业的融合创新应用进一

步明确了行动路径和发展目标。

第三，地方政府加快 5G 应用实

践探索，在 5G+工业互联网等领域取

得积极进展。

2019 年以来，各地方政府密集出

台5G发展政策文件，加快5G网络建设

和产业布局。相关数据统计，截至 2020

年 7 月底，全国省、市、自治区共出台

5G 相关政策文件（包括规划、计划、行

动方案、意见及措施等）超400个，主要

涉及5G网络建设、5G技术创新、5G产

业培育、5G推广应用等内容。尤其是在

推动 5G 与垂直行业融合应用方面，各

地聚焦工业互联网、智能制造、超高清

视频、智慧医疗等领域发力，为进一步

加快5G应用探索和项目落地提供了政

策指引和支持。

在地方政策的大力支持下，各地

5G与垂直行业的融合应用已经逐步由

探索阶段进入落地实施阶段，试点示范

应用效果进一步凸显，全国各地涌现出

一批成功的 5G+垂直行业落地案例。

广东省第二人民医院完成全省首次

5G+4K 远程手术直播；南方电网与中

国移动、华为共同研发出业界首款配网

差动保护5G通信终端，通过5G基站为

电力终端提供高精度的同步授时信号；

美的集团和中国电信合作打造5G智慧

工厂，开展柔性制造、智能质检安防、低

延时工业控制、MES 产品扫码和信息

看板等 5G 创新应用。江苏省徐州以徐

工集团为龙头，开展基于 5G 的设备互

联和远程控制试点应用，利用无人化设

备实现复杂场景下的应急管理和智能

化服务；江苏（无锡）车联网先导区正在

加快 5G 与车联网融合创新；江苏省人

民医院已在基于5G的远程癌症手术方

面取得了成功，江苏省中医院在利用

5G远程诊断方面积累了经验。上海

市根据出台的《上海5G产业发展和

应 用 创 新 三 年 行 动 计 划（2019—

2021年）》，推动“5G+4K/8K+AI”应

用示范，包括推进 5G 与智能制造、

工业互联网、大数据、人工智能、超

高清视频等深度融合，打造若干5G

建设和应用先行示范区等。

第四，运营商加大2B侧业务拓

展，垂直行业内在需求驱动5G加速

应用。

我国以四大运营商为主体，持

续推动 5G 融合应用示范和创新业

务拓展。通过加强与垂直领域相关

企业的深度合作，5G已衍生出丰富

多样的应用场景，如超高清视频直

播、VR/AR、车联网、工业互联网

等。“5G+直播”是最快最广实现落

地的融合应用，特别是 4K/8K 超高

清级别的视频、游戏等细分领域创

新应用活跃，在 70 周年阅兵、春

节晚会、两会、篮球世界杯等多个

重大活动以及国际体育赛事中都采

用了 5G 技术，进行多视角超高清

直播。“5G+工业互联网”应用在

企业生产线和工厂内不断渗透，助

力工厂数字化转型和智能制造落

地。在“新基建”背景和“512工

程”的大力推动下，全国已有超

1100 个 5G+工业互联网项目，超

3.2万个5G基站应用于工业互联网

场景，涌现出机器视觉检测、精准

远程操控、现场辅助装配、智能理货

物流、无人巡检安防等一系列应用

成果。

在 2019 年末至今的新冠肺炎

疫情中，医疗行业依托5G技术开展

远程医疗等智慧医疗服务，在疫情

防控中发挥了重要作用，“5G+医疗

健康”等新应用已经在全国范围内

加速落地。

《5G融合应用发展白皮书（2020）》发布

5G应用进入加速导入期 C端市场有望迎来爆发增长
赛迪智库无线电管理研究所副所长 彭健

近日，新华网联合中国电子信息产业发
展研究院发布了《5G融合应用发展白皮书
（2020）》（以下简称《白皮书》）。《白皮书》显
示，在5G商用一年多的时间里，我国5G网
络建设、5G应用创新、5G产业生态等方面都
取得了一定的成绩。目前，我国已开通5G
基站超过69万个，提前完成2020年5G基站
建设目标。在“以建促用”的发展理念下，我
国高效的5G建设节奏带动着5G应用的渗
透和普及。个人消费领域，目前我国5G终
端连接数超过1.8亿，5G套餐用户超过2亿
户，5G手机出货量累计超过1.38亿部。行
业应用领域，诸如5G+智能制造、5G+智能
交通、5G+智慧医疗等一系列新应用、新模
式、新业态，助力我国经济社会高质量发展。
在国家和地方政策的大力支持下、在5G产
业链上下游的共同努力下、在垂直行业用户
的协同创新下，我国5G应用发展已进入加
速导入的新阶段。

5G商用赋能各行各业数字化

转型，5G改善经济结构，释放经济

活力。加快5G建设，将带动5G应

用进入融合发展新阶段。《白皮书》

认为，5G 融合应用的未来发展将

呈现五大趋势。

多方发力助推5G融合应用发

展。从政策层面看，《中共中央关

于制定国民经济和社会发展第十

四个五年规划和二〇三五年远景

目标的建议》，明确指出要“加快第

五代移动通信（5G）等建设”。意

味着 5G 在“十四五”乃至 2035 年

的远景目标中都将扮演极其重要

的角色。从标准层面看，5G R16

版本标准已完成，5G R17版本标

准 化 工 作 正 在 稳 步 推 进 ，预 计

2021 年该版本将完成冻结。届

时，5G 网络的性能将进一步得到

增强，赋能千行百业的能力也将进

一步提升。从基建层面看，5G 网

络建设将保持快速增长态势，网络

覆盖将进一步下沉，不断从地市级

向区县级延伸，5G 应用的网络基

础将进一步夯实。从需求层面

看，5G与行业的融合应用很多来

自垂直行业的内在需求，通信业与

各行业在前期合作的基础上，未来

将进一步围聚焦行业需求，推出更

多的解决方案，探索更多元化的商

业模式。

未来 3 年 5G 整体仍处于“导

入期”。一是 5G 自身需要时间发

展完善。尽管 R16 标准已经冻

结，但是移动通信技术从标准制定

完成到设备研发、网络升级、终端

生态普及以及广泛应用等过程需

要经历一段时间，这是技术和产业

发展的基本规律，5G 技术和产业

也将遵循这一规律，不会短时间内

一蹴而就。二是5G赋能千行百业

更需要时间和耐心。5G作为一种

新的“通用目的技术”（GPT），在改

变社会的同时也需要全社会的协

同。5G的应用创新需要电信运营

商、设备商、行业客户、第三方开发

等产业生态圈的多个主体同时参

与，在深入理解 5G 技术和行业痛

点的基础上，共同探索解决方案，

同时也将打破传统产业固有的利

益分配模式，形成新的商业模式。

在这个过程中，需要解决很多新问

题，并且也没有成功案例可循，必

然需要一定的时间成本。

C 端应用有望迎来爆发式增

长。在前期的5G融合应用试点示

范过程中，超高清视频传输和虚拟

现实等方面的案例较多，例如 5G

春晚、5G国庆等重要活动直播，表

明该类型5G融合应用场景正在加

速落地。随着 4K/8K 视频的不断

推广与普及，以及 VR/AR技术的

不断升级，5G+超高清视频、5G+

VR 等 网 络 直 播 方 式 将 成 为 主

流。对于 C 端用户来说，5G 可以

在超高清视频直播、VR/AR 等领

域为用户带来更加极致的体验，形

成更多的增值业务类型，推动多元

化商业模型的构建。随着5G应用

规模效应显现，手机等多形态的终

端设备在全新的5G网络架构下也

将迎来全面升级，带动 5G 换机热

潮。电信运营商也将通过向用户

提供更多元化的5G增值服务来进

一步提升ARPU值。

B 端和 G 端的融合应用发展

前景巨大。以物联网智能感知为

代表的工业互联网、车联网等B端

5G融合应用场景，以及智慧城市、

智慧水务、智慧电网等 G 端 5G 融

合应用场景，具备企业和政府两个

巨大量级的客户群。工业互联网

以感知技术为基底，应用 5G 网络

的高速率传播以及超低时延，能够

大大降低工业过程中的成本，提高

工业生产效率，促进工业数字化发

展。依靠5G可靠传输的智能网联

汽车 5G-V2X 技术也正在加紧进

行研发和试验。同时，在智慧城

市、智慧物流、智慧电力、智慧水

利、政府数据管理、安防监控、政府

大数据等方面，B和G端融合应用

利用5G网络的特性可大幅提高工

作效率，将为 5G 新基建释放更多

需求，未来前景可期。

加速形成5G建设与应用双促

进新局面。5G 时代，数字化社

会的理念将逐步变为现实，人与

人之间的单一通信方式将演变为

人与人、人与物以及物与物之间

的万物互联新模式。5G 所依赖

的关键核心技术仍然在不断演

进，相应的商业模式尚处于探索

发展阶段。近两年的 5G 行业级

应用主要面向 eMBB 应用场景。

随着面向 uRLLC 和 mMTC 场景

的 R16 标 准 发 布 、 R17 标 准 推

进，以及全国 5G 新基建大范围

铺开，5G 业务将逐步从消费领

域向各垂直行业延伸拓展，5G+

各行业融合应用场景也将全面打

开。5G 与其他产业，尤其是传

统产业的融合发展将成为未来产

业发展的主旋律，垂直行业的融

合应用将呈现百花齐放的壮观景

象，相应的商业模式也将更加完

善，5G 建设与 5G 应用将形成相

互促进的良好局面。

多方发力助推5G融合应用

“以建促用”发展模式效果明显


