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2020年即将结束，今年中国空调整体市
场呈现出五大特征。

周期状态未变

规模深度调整持续承压

产业在线数据显示，2020年中国家用空
调行业继2019年之后再度下滑，总生产量为
1.42亿台，同比下降4.2%；总销量1.38亿台，
同比下降 7.5%。其中，内销总量回落至 8009
万台，同比下跌 12.7%；出口总量稍有缓解，
增长0.8%。

在疫情的冲击下，虽然市场规模在不断
调整，但需求并没有发生实质性改变。

从中国家用空调20余年发展历程来看，
行业呈现出规律的周期性发展特点，每3～4
年为一个发展周期。产业在线曾判断2019年
中国家用空调行业进入了新的调整周期，对
比历史的调整幅度，3%的降幅较小。2020冷年
遭遇疫情的冲击，整体降幅为7%，行业目前并
没有充分调整到位，调整仍将持续。

受到新冠肺炎疫情影响，国内市场第一
季度出货不太顺畅。从第二季度开始，行业进
入边际改善通道，由于下半年是市场淡季，行
业短期内依然承压，因此国内市场处于L型
调整周期中。

短期波动无可避免，但是由于下半年房
地产成交量回升，加之房地产竣工面积持续
增长，为后续需求的逐步释放提供了基础。产
业在线认为，明年上半年行业将出现恢复性
增长，行业实质性增长将取决于2021年中旺
季的销售情况。基于此，我们初步判断，2021
冷年中国家用空调行业将会出现小幅恢复性
增长，其中内销和出口将分别有7%和3%的
同比增长。

新能效达到国际领先地位

产品标准加速切换

今年，中国家用空调新能效标准实施是
一件行业大事。新冠肺炎疫情的出现并未延
迟新能效标准的推进和实施。新能效标准实
施后，我国家用空调的能效要求已经达到国
际领先水平。

产业在线通过调研，将我国空调新能效
标准和其他国家进行横向对比后确认：我国
最新的空调产品能效水平已经和日本、澳大
利亚等发达国家相当，跻身世界一流水平。

同时我们也在关注整个新能效切换的过
程，目前新一级和新三级是企业普遍主推的
产品方向，其中新三级的产品数量略多于新
一级，新二级其次，由于新四级没有旧产品的
对应，没有企业在推进；因为成本较高的原
因，新五级标准的产品数量大幅萎缩。按此发
展趋势，国内空调制式有望在未来两年内达
到95%以上变频率，全变频化指日可待。

产品结构亟待调整

经营压力贯穿全线

受新冠肺炎疫情影响，家电企业上半年
财报收入出现不同程度的下滑。通过长周期
数据趋势观察，自2008年下半年起，受房地产
后周期影响，家电行业增速开始放缓。直到
2019年第二季度环比略有改善，但这种小幅
提升更多是结构性改善。2020年第一季度后，
除了小家电以外，新冠肺炎疫情对家电产品
整体销售有非常明显的影响。

第二季度企业的收入增长出现较为显著
的差异，有些在持续恢复，有些已经开始增
长。不同企业之间表现各异，其中产品多元化
的企业收入增长趋势明显好于其他企业，他
们在渠道、品类、海外市场、营销等多方面率
先布局，且发挥了最大效用，建筑起相对稳固
的护城河，发展更具韧性，也具备更高的抗风
险能力。另一个趋势是，整机企业控制成本的
方法和体系在向上游企业转移，上游企业的
经营压力比整机企业更为明显。

从上市公司的财务报表来看，虽然部分家

电企业第二季度的收入已经实现了增长，但
从细分品类来看，大部分企业的空调产品收
入增长压力依然很大。虽然空调行业大规模
的价格战已经基本结束，但是整个行业的盈
利压力却并没有出现明显恢复。最主要的原
因有二：一是需求不足，二是价格大幅度的
下跌需要时间恢复。此外，因为长期促销，低
价位的产品结构占比较大，且消费分级非常
显著，企业控制成本的压力越来越大。

成本控制也需要关注两点，一是新能
效标准升级带来制造成本的增加，二是今
年大宗原材料，比如铜、钢的价格稳中有
升，对企业的制造成本控制造成压力。所
以，一方面空调企业在未来一段时间还需
要咬紧牙关过苦日子，另一方面也压缩了
再度价格战的竞争空间。

竞争持续升级

品牌格局生变

今年，空调龙头企业主动掀起大幅度、
大范围、长时间的价格战，让整个市场的竞
争持续升级。同时空调新能效标准的实施
也导致产品结构调整，客观上加剧了行业
的价格战。

在此背景下，品牌之间的竞争发生了
一些变化。首先，头部品牌的集中度继续走
高，大格局并未发生根本性改变，但行业内
的小品牌处境越加艰难，体现在小品牌面
临巨大资金压力，不得不寻找更多出路或
面临转型；其次，头部品牌之间的竞争也愈
发胶着和惨烈，除了龙头品牌拼尽全力，处
于“山腰”的企业同样也在厮杀。

无论品牌格局的交替变化是暂时性
的还是常态化的，都会对下一步的市场竞
争方式、渠道竞争和资源配置、供应链的供
给格局等方面产生一系列影响。

企业海外建厂

不改中国制造枢纽优势

新冠肺炎疫情引发资本市场波动的同
时，也引发了行业对中国制造业未来发展
的思考。

近两年，中国空调产业链企业陆续在
海外建设制造工厂以应对出口限制条例，
美的的印度工厂、奥克斯的泰国工厂、TCL
的印尼工厂相继投产。

在全球面临新冠肺炎疫情挑战的大背
景下，我们发现了几个客观现实。

首先，2020冷年中国空调的出口量没
有下降，反而实现了小幅增长，大大超出之
前的预期。在全球受到新冠肺炎疫情严重
冲击的2020年上半年，中国空调出口历经
波折，但依然保持了增势，成为家电行业的
稳定器。

其次，中国国内完善的配套供应链很
大程度上保证了全球空调制造业高效率运
转。新冠肺炎疫情后，国内快速复工复产、
外贸订单大批回流等因素保证了中国空调
出口的稳步增长。

我们可以看到，疫情之下中国制造业
强大、强韧的枢纽地位进一步凸显。据产业
在线监测，2020 冷年，中国空调产量占全
球81%，而核心部件压缩机的产量接近全
球九成份额。

中国供应链呈现出供应商环环相扣，
分工细效率高，支撑供应链网络的人力资
源庞大且丰富的特点。很大程度上来说，中
国制造的地位很难被取代。

但是中国制造仍需要在高精尖产品上
升级，中国空调制造业的国际影响很大，但
中国空调企业在国际上的影响力却无法与
之匹配，如何让两者协调起来，这是中国空
调企业必须认真面对的问题。

总结而言，在 2020 空调冷年，虽有新
冠肺炎疫情这一意外影响因素出现，中国
在全球空调制造的优势地位仍然难以撼
动；国内市场虽然销售出现下滑态势，但保
住了 8000 万套出货量的基本盘。最后，愿
空调产业继续做好产品、梳理渠道、保住利
润，迎接下个周期的增长。

在颠覆传统汽车，在电动汽车领域取
得绝对领先优势后，马斯克把目光投向另
外一个传统制造领域——家用空调。

近期，特斯拉 CEO 埃隆·马斯克在
特斯拉股东大会的自由问答环节中称：

“空调是一个我非常乐意开展的‘可爱’
项目，可能明年就会着手。我们致力于
制造出更安静、效率更高、更节能的空
调。”他甚至宣布，特斯拉计划创建一个

住宅空调和供暖系统项目。
马斯克此举动引起全球家用空调巨头

的注意，日本空调巨头大金、三菱、富士通
对此非常关注和警惕，大金空调的公司高
层甚至将此视为商机，希望能与特斯拉展
开合作。

在大多数人眼中，特斯拉仿佛一个近
乎魔幻的品牌代名词。其掌门人马斯克涉
足 的 产 业 令 人 充 满 无 尽 想 象 空 间 ，从

SpaceX太空飞船到特斯拉电动汽车，再到
开发脑机接口的 Neuralink 和挖掘隧道的
Boring Company。每个产业似乎都是从

“荒诞”中开始，但又都一步步变成现实。
如此看来，马斯克想要造个家用空调好像
也并非难事。

不过，面对已是红海的家用空调市
场，特斯拉能否挑战传统，再次颠覆一个
行业？

2020年家用空调市场

呈现五大特征
产业在线家电事业部总监 索晓芳

继汽车之后
马斯克又要“颠覆”空调业？

本报记者 谷月

近日，特斯拉CEO埃隆·马斯克表示，将进入空调市场，制造出更安静、效率更高、更节能的空调。此言一出，立
刻引起空调行业的巨大关注。不过，空调行业市场规模虽然很大，但早已是红海市场，继汽车之后，特斯拉能否颠
覆又一个传统行业？

马斯克选择进入家用空调领域并非空
穴来风。

据了解，特斯拉空调的概念来自于
Model Y车型内置的第三代高效热管理热
泵系统，该系统曾被马斯克盛赞是特斯拉
最出色的工程之一。马斯克表示，特斯拉
空调体积小、效率高，无论严寒酷暑，在
任何情况都能运行。

从汽车空调实践形成的丰富技术积累
剥离出来，独立运用在家用空调领域，特
斯拉空调已经具备了一定技术基础，并非
贸然进入。

据奥维云网空调研究经理曾磊分析，
以特斯拉车载热泵空调技术中透露的信
息，并结合美国的空调市场基本现状（主
要以家用中央空调为主，独立式空调如窗
机和分体式的占比不足30%） 基本可以确
认，马斯克所指的家用空调应该是热泵式
中央空调，而并非我们国内主要销售的分

体式家用空调。
家用空调通常需要二次压缩，补气增

焓，或外加电加热方式实现，不仅耗能
大，效果也不太好。有资料显示，供暖和
空调系统目前约占普通家庭能耗的30％至
40％。或许是看到家用中央空调的问题，
马斯克欲在此领域寻求突破。

据悉，特斯拉的高效热管理热泵系统
与传统的加热系统相比，其核心技术在
于，可利用汽车上的废热让制冷剂在低温
下充分蒸发，再通过压缩机做功将热量搬
运给乘员舱和电池包，避免从低温环境冷
空气中搬运热量困难、效率低的问题。而
搭载该系统的特斯拉空调未来如果能以此
为基础，掀起家庭能源管理的产业变革，
那么它对消费者的诱惑力将大大增强。

事实上，在过去几年里，特斯拉一直
在提高其能源业务。2015 年，特斯拉推
出了 Powerwall 家用电池；2016 年，特斯

拉又收购了美国太阳能电池板安装商So-
lar City。

刘步尘认为，如果特斯拉从家庭能源
管理的角度进军家用空调市场，将蓄电池、
面板、纯电动汽车与节能空调结合，以带来
家庭整体的能源效率提高，那么极有可能
对现有空调市场带来降维打击。

伊藤忠商事研究所汽车行业专家三郎
福冈也认为，特斯拉正计划打造让消费者
买卖通过能源管理产生的剩余电力的社
会，而且空调也不仅仅只是单纯的硬件。

不过，车载空调和家用空调毕竟在产
品设计、应用等方面均存在较大区别。此
外，施工和维护等销售网也不可或缺。对
此，曾磊指出，马斯克虽然看到了家庭能
源管理的商机，但要想深入家庭空调领
域，还需要耗费更多的精力，既要考虑产
品适应性，还要满足安装环境要求，解决
高成本、施工工艺复杂等问题。

特斯拉是否会颠覆空调行业？这个答
案有多种可能，对于颠覆，要从两方面定
义，一是对市场格局的颠覆，二是对产品的
颠覆。

不得不说，在大家的认知中，特斯
拉早已成为一条厉害的“鲶鱼”，这很可
能与特斯拉已经形成了“高技术含量”
的品牌印象有关，也与特斯拉的产品风
格有关。所以，从颠覆空调市场格局的
角度来看，特斯拉巨大的品牌效应存在
这样的潜在影响力。

产业在线家电事业部总监索晓芳表
示，特斯拉品牌代表着创新，在消费者心中
存在“与人不一样”的产品印象，尤其对于
年轻消费群体以及中产阶层来说诱惑力很
大。如果特斯拉的空调上市，必将有大批
消费者愿意尝试购买。“在这种状况下，虽

然短期内特斯拉对空调市场整体格局不一
定产生巨大影响，但它会让相对稳定的市
场格局形成一条裂缝，而且这条裂缝将会
随着时间的推移越来越大、越来越深，未来
将市场格局瓦解也并非不可能。”她说。

如果仅从市场格局来判断，说颠覆还
为时过早。原因在于空调产品的技术创新
难度极大。

美的中央空调事业部总经理张权认
为，从空调诞生至今，产品一直不断升级，
但空调运行的基本原理却始终未变，都是
通过压缩空气的方式，将冷热空气分离，来
打造制冷制热的效果。“所以，马斯克未来
能否开发出全新的空调技术，颠覆空调运
行原理，还是未知数。”他说。

除了对空调产业格局和产品技术方面
的颠覆之外，特斯拉对空调进行外型和体

验上的颠覆和再造可能性或许更大。
空调的产品形态并非刚性消费需求，

却是吸引消费者产生购买欲望的一大指
标。目前，各企业的空调产品形态基本相
同。如果特斯拉可以设计出与大家印象中
的空调形态大相径庭的产品，将会提高对
消费者的吸引力。

“以特斯拉的工业设计能力，想要从产
品外观上带来颠覆，确实比较容易实现。
另外，特斯拉依托其强大的信息技术，在家
用空调智能化领域再做一些文章，或许也
会对空调市场带来颠覆性影响。”家电行业
资深观察人士刘步尘表示，虽然现在就判
断特斯拉一定会颠覆空调行业还为时尚
早，但产业不得不将“可能”放在心里，否则
空调行业很有可能像汽车行业一样，被外
来者颠覆。

长线布局家庭能源管理
发现家用中央空调存在诸多问

题，马斯克希望能够提高能源管理效
率，实现家庭能源管理的产业变革。

关于“颠覆”的几个猜想
特斯拉对空调行业的颠覆，可从

对市场格局的冲击，对产品的颠覆和
对产品体验的提升这几个维度分析。

瞄准家用空调领域
特斯拉在电动汽车领域取得绝对

领先优势后，马斯克把目光投向家用
空调这个传统制造领域。


