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全国人大代表、海尔集团总裁周
云杰接受了《中国电子报》等媒体的专
访，畅谈他在履职过程中所关注的工
业互联网、物联网和民生相关话题。
同时他表示，他今年关注的话题之一
就是围绕如何通过互联网和物联网的
方式，依托疫苗网来保证疫苗的接种
安全高效。

物联网打通疫苗接种的

“最后一公里”

同时身兼企业家和人大代表两个身
份，周云杰坦言两个身份间是相互促进
的关系。“不管以何种身份都要有责任
心。人大代表身份让我在我做企业的时
候，更加小心翼翼，也更加抱着一种责任
心去创造更美好的生活给用户，为社会
做出更大的贡献。”正是身怀这种对社会
的责任感，让周云杰在日常工作中发现
了打造疫苗网的必要性。

其实，海尔作为享誉全球的电器品
牌，在医用冷柜等生物医疗领域具备了
较高的技术水准和产业规模，海尔超低
温制冷及其产业化项目曾获国家 2013
年科技进步二等奖，其超低温制冷体系
已获得授权158项专利，还牵头制定了1
项国家标准和5项行业标准。

但是，一直将美好生活解决方案作
为愿景的海尔，没有在电器巨头的身份

上止步不前。而是在借助高科技含量硬
件的基础上，开发了智慧疫苗的整体方
案。借助信息化和物联网平台技术的力
量，海尔疫苗网实现了从单纯的卖产品
到向提供整体解决方案升级，打造出全
球首个基于物联网技术平台、实现人苗
匹配的整体智慧疫苗解决方案，通过智
慧接种筑起儿童的健康防线。

周云杰认为：“海尔作为一个有责任
的企业，应该利用自身的物联网技术优
势，通过物联网的思路，承担更大的社会

责任，解决更多的社会问题。所以我们从
去年开始组建了一个专门的团队，升级原
有的医用冷柜产品，变成‘网器’，通过硬
件+软件系统，保障疫苗存管及接种环节
安全高效，并形成建立了整个疫苗网的解
决方案，实现人不错、苗不错。在天津试点
后，卫生系统以及消费者反馈都非常好。
这个模式也正在各个地方进行复制。”

1月9日，首个疫苗全场景生态方案在
河南省新乡市延津县疾病预防控制中心落
地，受到了当地家长的信任和好评。

物联网解决方案

将持续引爆

周云杰引用海尔集团首席执行官张
瑞敏曾提出的观点，“没有成功的企业，
只有时代的企业”。因此，当中国物联网
经济蓬勃发展时，海尔也率先融入物联
网时代。但是与其他企业转型物联网只
关注产品传感器不同，海尔为用户提供
的不是一个独立的家电产品，而是满足
用户需求的解决方案。

周云杰对记者说：“海尔做的不是产
品传感器而是用户传感器，目标是要成
为从提供产品的企业变成提供生活方式
的解决方案提供商。”

除疫苗网之外，2018 年，海尔凭借
物联网的技术优势和人单合一的管理模
式率先实现了样板引爆。如海尔血联网
方案已经在国内多个城市进行推广，提
高了血液使用效率的同时还保证了安全
血液可追溯，解决了医疗一线的迫切需
求。海尔从单纯提供洗衣机、冰箱等家电
企业变为以“网器”家电为载体提供美好
生活体验的生态。如今，海尔打造的衣联
网和食联网解决方案，已经为众多用户
提供了洁净衣物和健康食材解决方案。

海尔并不满足于2018年的成绩，谈到
2019年的计划，周云杰表示，海尔将会在已
有样板引爆基础上，继续分区域、分产业实
现物联网模式的引爆。“成功都是过去式，
创业和引爆永远在路上。”周云杰说。

全国人大代表、海尔集团总裁周云杰：

用物联网打通民生问题“最后一公里”

全国人大代表、苏宁控股集团董事长张近东：

零售企业是农村消费升级排头兵
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全国政协委员、北京理工大学教授王涌天：

5G技术发展将解决AR实时通信难题
本报记者 赵晨

全国政协委员、联通研究院院长张云勇：

加快5G与信息消费融合

推动超高清产业发展

中央广播电视总台已经在两会报道中采用5G
新媒体技术。高科技在推动中央广播电视总台向新
型主流媒体迈进的同时，也会对推广普通话的工作
形成很大的助力。未来，在VR的场景下，播音员早
晨可以带着全国各地、各民族的孩子一起早读，晚上
孩子们可以在温馨的晚安故事中甜美入梦。尽管远
隔万里，播音员可以和全国各地的孩子，面对面的交
流学习，一起做唐诗、做游戏。

全国政协委员、中央广播电视总台播音员海霞：

5G、VR助力新型媒体发展

普通话推广即将受益

第一，建议加快推动超高清视频制作产业发展，
研究视频内容分级分类监管，引导内容、终端和网络
协同发展。建议统一超高清视频的内容制作标准，
研究视频内容分级分类监管制度，鼓励制作推广高
质量的超高清内容，在已明确5G终端与网络快速发
展的同时，加快推动内容的协同发展。

第二，建议加快推动5G与各行业的深度融合。
政策上引导通信行业与先进制造、智慧医疗、自动驾
驶等的跨界融合，倡导合作共赢、互利互惠的格局理
念，共同做大5G产业应用生态。技术上可针对不同
行业，制定相应的应用标准，破除跨界融合的技术障
碍。对于涉及多部门监管的领域，建议加强部门间
的协同合作。例如对于自动驾驶，建议政府部门加
强合作，推动交通基础设施生产企业、汽车厂商、人
工智能应用服务商、通信企业联合建设与协同攻关。

第三，建议加强频率监管，谨慎对待非通信企业
的5G专用频率申请。节省频谱资源，充分发挥运营商
的专业化能力，提高产业集约度，避免网络安全隐患。

5G正在助力中国走向高质量发展之路。今年
下半年5G手机将零星上市，大规模上市要等到明年
两会这个时候。届时大家可以享受到高带宽、高质
量、高体验、高智能的5G业务。

全国政协委员、网易CEO丁磊：

新兴技术推动消费升级

AI赋能教育产业

建议利用“AI+教育”等互联网技术消除城乡教
育鸿沟、消除贫困代际传递，推动中国城乡教育均衡
发展。直播、VR、人工智能等智能教育技术，可以把
优质教育资源同步到贫困山区。

针对电商精准扶贫，建议统一标识，帮助贫困地
区打造当地特色产品自主品牌；智力帮扶，引入专家
顾问、大数据等提前介入指导；转变观念，培训更多
懂互联网的“新农民”；政策倾斜，金融、电商资源向
贫困地区倾斜。

“互联网+先进制造”还有很多深度融合的空
间，希望促进更多优质的“中国制造”服务“中国消
费”。培育中国制造自主品牌，满足消费升级需求。

全国人大代表，珠海格力电器股份有限公司董事长董明珠：

创新带动高端制造

加速普及绿色家电

中国制造并不是说高端制造还是低端制造，而
是在制造过程中如何掌握核心技术，通过对技术、材
料的研究和掌控，制造出为老百姓服务的精品。无
论是制造业还是服务业，最重要的就是要有工匠精
神，要有诚信。新能源是未来的一个发展方向，也关
系到未来的绿水青山。比如空调，也要通过技术来
实现绿色环保。

应持续推动正品和
优质服务下乡，引导农村
消费者进行正品消费。同
时加强对农村消费者的
权益保护力度，营造良性
消费环境，推动品质消费
升级。苏宁始终将农村市
场视为战略要地，不断加
强业态布局、产品供给和
服务创新。
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”

眼镜如何做得更薄、更
轻、更时尚？树脂材质本
身较轻，但厚度还需要进
一步减薄。其次，眼镜使
用需要持续供电，但大容
量的电池较重，还可能出
现发热，因此续航问题还
有待解决。隐私保护也是
一个比较重要的问题。因
为眼镜上有摄像头，被拍
摄者是否接受？最后，关
于实时通信的问题，相信
随着5G技术的发展和应
用将被逐步解决。

“

”

􀳊两会声音

3月4日，全国政协十三届二次会议
进入小组讨论阶段。会议期间，全国政
协委员、北京理工大学信息与电子学部
主任王涌天接受了《中国电子报》记者采
访。王涌天表示，5G技术的发展将为两
个新兴产业直接赋能，一个是智能驾驶，
另一个就是虚拟现实（VR），特别是增强
现实（AR）。

据王涌天介绍，增强现实的代表产
品为透视型眼镜，可以看到真实场景，不
影响佩戴者活动。基于人工智能技术，
增强现实眼镜可以知道佩戴者在做什
么，遇到什么困难，帮助我们解决生产生
活中的很多问题。

“智能手机并不是一个完美的产
品。小屏对眼睛不好，低头看对颈椎不
好，触摸屏占据了我们的双手，无法和真
实场景进行交互。”在王涌天看来，增强
现实眼镜产品成熟之后，有望取代手机，

成为下一代移动终端。
王涌天表示，目前增强现实眼镜的研

发和应用还面临着舒适性、电池续航、隐
私保护和实时通信这四方面的问题。首
先，眼镜如何做得更薄、更轻、更时尚？从
研发的最新进展来看，树脂材质本身较
轻，眼镜的重量还可以接受，但厚度还需
要进一步减薄，此外还应该与视力矫正功
能结合起来。其次，眼镜使用需要持续供
电，但大容量的电池较重，还可能出现发
热，因此续航问题还有待解决。再次，隐
私保护也是一个比较重要的问题。因为
眼镜上有摄像头，被拍摄者是否愿意接
受？这就需要相应的立法进行约束，也需
要人类逐渐适应科技的发展。最后，关于
实时通信的问题，相信随着5G技术的发
展和应用将被逐步解决。

王涌天强调，虽然增强现实眼镜还
不完美，但基于目前的产品水平和形态，
已经可以解决很多专业领域的问题，给
我们的工作带来方便。

3月4日，十三届全国人大二次会议
在人民大会堂举行预备会议。会议期
间，《中国电子报》记者采访了全国人大
代表、苏宁控股集团董事长张近东。他
表示，随着农村地区经济的发展，农民人
均收入不断提高，多元多层多功能的消
费升级在农村地区愈发明显。他建议增
加下乡产品多样性，利用互联网工具精
准落地消费补贴，同时加强农村消费者
权益保护，促进农村品质消费升级。

“零售企业是推动正品和优质服务
下乡的排头兵，需要冲锋在一线、服务在
一线。”张近东说。

满足农村消费升级的

多元化需求

近年来，农民收入水平持续提升，消
费意愿快速上扬。国家统计局数据显示，
2018 年我国农村居民人均消费支出
12124元，增长高达10.7%。其中，信息消
费呈现高增长态势，智能家电以及与信息
硬件相关的产品消费增长幅度较大。

张近东指出，服务全国县镇市场的

苏宁零售云 2019 年 1 月份全国数据显
示，80 寸及以上彩电增长 91.87%，卧式
冷柜增长 116.2%，戴森品牌销售增长
55.7%，海尔洗干一体机增长158.4%。在
传统白电之外，农村消费的需求还呈现

多元化趋势。智能化扫地机器人增长
67.5%，电动牙刷增长287.5%，智能健康秤
增长391.6%，电子美容仪增长835.7%。总
体来看，农村消费正向着多样化、品质化、
高端化、智能化的方向升级。

引导农村消费

向高品质升级

近年来，电子商务在农村地区蓬勃
发展，对农村消费起到促进作用。但由
于缺乏自律和有效监管，“低价又低质”
现象时有发生，阻碍了农村消费市场的
升级发展。

对此，张近东提出，应持续推动正品
和优质服务下乡，引导农村消费者进行
正品消费。同时加强对农村消费者的权
益保护力度，营造良性消费环境，推动品
质消费升级。苏宁始终将农村市场视为
战略要地，不断加强业态布局、产品供给
和服务创新。

张近东向记者介绍，截至2018年12
月底，县镇市场的苏宁易购直营店达到
2368 家。4000 多家苏宁易购零售门店
覆盖了超过1500个区县和3100个乡镇，
为农村消费者提供超过761万件品质家
电及3C类产品。

张近东还透露，2019 年，为响应国
家信息消费相关政策，苏宁投入10亿元

“以旧换新”补贴，对以旧换新的用户实
行先补贴再回收，助力家电消费升级。

全国人大代表、长安汽车总裁朱华荣：

智能化网联化汽车成为趋势

新技术诞生新机遇

中国车企虽然已建立了体系、品质、服务的全方
位能力，但在外资品牌多年来的策划资源、广告舆论
攻势下，国人对中国品牌汽车“廉价、低端”的负价值
认知依然存在，推动品牌向上已成中国汽车产业的
当务之急。中国汽车品牌迎来新的建设要求的同
时，以智能化、网联化为代表的“新四化”正在成为汽
车产业未来趋势。作为人工智能落地、产业互联网
发展、智能制造探索、新能源应用等创新交汇的载
体，以自动驾驶为方向的智能网联汽车，成了“新四
化”发展的重中之重。智能网联汽车不仅会拉动整
个汽车工业的进步，还将协同大数据、人工智能、通
讯技术等多个领域的共同发展，为我国带来汽车产
业品牌向上的战略机遇。


